efarby.sk Reklamaény formular / Formular na vratenie tovaru do 14 dni

Meno a priezvisko (firma): |

Ulica: |

psC: [ Mesto:

Datum:

Telefénne dcislo:

E-mail:

Cislo objednavky:

(M| Reklamacia v zaruénej dobe (Firma 1 rok, Fyzicka osoba 2 roky)
[0  vrétenie tovaru do 14 dni

[0  iné (vypisat):

Podrobny popis:

Cislo u¢tu zdkaznika vo
forme IBAN:

Nazov vyrobku:

Cislo faktary: |

Suma faktary:

Dopliiujuce info:

Instrukcie pre vratenie tovaru:

Predov3etkym ndm dovolte ospravedinit sa za vzniknuté problémy. Samozrejme sa budeme snaZit uvedeny problém vyriesit v &o najkratSom ¢ase.

Nasa firma sa zavézuje vybavit reklaméciu (zéruénu opravu) do 30-dni odo diia prevzatia pisomného uplatnenia reklamécie a reklamovaného tovaru (ak posielate

tovar postou, potom za&ina zaruéna doba plynat odo diia prevzatia baliku nadim zamestnancom), pokial sa nedohodne inak so zakaznikom pri vzajomnom suhlase.
Reklamovany tovar mézete priniest osobne alebo ho mézete poslat kuriérom. Ak posielate tovar kuriérom, prosim bezpeéne ho zabalte a poslite ho s vypisanym dokumentom,
pripadne balikom, na niZSie uvedenu adresu. Podaci listok od tejto zasielky si prosim uschovajte ako doklad o odoslani tovaru na reklaméciu.

Nezabudnite si tovar poistit, nie sme zodpovedni za pripadnu stratu & iné poskodenie tovaru poéas prepravy, ktoré nie je opisané v popise zavady. Nezabudnite priloZit

ku baliku vyplneny a podpisany reklamaény formular. Ak ide o vadu tovaru, ktord mozno odstranit, ma kupujici pravo, aby bola bezplatne, véas a riadne odstranena.
Predavajlci je povinny vadu bez zbyto¢ného odkladu odstrénit. Predavajuci mdZe vidy namiesto odstédnenia vady vymenit vadny tovar za bezchybny, ak to kupujicemu

nespdsobi zdvazné tazkosti. Preddvajuci nezodpoveda za vady tovaru:

V pripade reklamdcie striekacej pistole, alebo inej maliarskej pomacky, je potrebné, aby ste velmi dokladne umyli vietky stciastky od farby a tovar nam dorucili &isty.

V opaénom pripade Vam méZe byt zaslany naspit na dotistenie, &im sa zbytoéne natiahne doba vybavenia reklamacie.

Ako kupuijlici nemdzete odstupit od zmluvy v sdlade s ust. § 7 ods. 6 predmetom ktorej je predaj tovaru zhotoveného
podla osobitnych poZiadaviek spotrebitela - tovaru zhotoveného osobitne na objednavku: napr.:

*zakazkové miesanie farby,

* tovaru vyhotoveného na mieru

*tovaru uréeného osobitne pre jedného spotrebitela.

DélezZité upozornenie:
1. Neposielajte tovar na dobierku, nebude prebraty a vrati sa Vam spét.
2. Odporuéame Vasu zasielku bezpeéne zabalit a balik poistit.

3. Tovar poslite na tuto adresu:

Mi-Ka, s.r.o. (efarby.sk)

P.O. Hviezdoslava (areal Park Prosperity)
01001 Zilina

Slovensko

tel. €. 041/ 202 88 92

E-mail: info@efarby.sk

Datum: Datum:

Podpis zdkaznika Podpis zamestnanca


mailto:info@mojehodinky.sk

